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E-Learning = Lernen am Computer

\|

Bildquelle: NY Times / schoolofone.org

Soll Schulunterricht so aussehen?

Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen Prof. HuBmann Multimediale Lehr- und Lernumgebungen, WS 2011/12 — 1 - 2



Ein Schultag im Jahr 2004 (Aus dem Jahr 1995!)

Artikel aus der Frankfurter Allgemeinen Zeitung 1995
,Eine kleine Zeitreise“ - Ausblick auf das Jahr 2004
http://www.rissberger.de/pages/faz 95-03-07.html

Es 1st Dienstag, der 25. Mai 2004. Fiir die Maddchen und Jungen der
7b des Mainzer Johann-Gutenberg-Gymnasiums hat gerade die
zweite Unterrichtsstunde begonnen. [...], jetzt steht Geschichte auf
dem Stundenplan. [...]

Aus den bunten Schultaschen werden die Notebooks ausgepackt und
tiber die Service-Leiste am Kopfteil der Schiilertische an das digitale
Schulnetz angeschlossen. Die Geschichtslehrerin begriifit die Klasse.
Auch sie hat ithren PC am Pult gedffnet und gibt das Thema der
Stunde bekannt: ,,Antike Hochkulturen®.
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Ein Schultag im Jahr 2004 (Forts.)

Hoch-Kultur mit Multimedia

Die Schuler klicken das entsprechende Symbol im Ordner
Geschichte an. Auf dem Farbdisplay der Kinder erscheint eine Karte
des Nahen Ostens. Nach einer kurzen geographischen Orientierung
beginnt der eigentliche Geschichtsunterricht mit einer
anderthalbminiitigen Filmsequenz iiber die Offnung eines
Pharaonengrabes im Tal der Konige. Die Schiiler sind binnen kurzem
in eine andere Welt entfiihrt. Motivation und Neugierde werden
durch spannende Bilder in flimmerfreier Qualitit geweckt.

Lisa sitzt in der zweiten Reihe neben Julian. Fasziniert verfolgt sie
das Geschehen. Da unterbricht der Computer und stellt die erste
Frage liber das Gezeigte. Jetzt beginnt fiir Lisa und ihre Mitschiiler
der individuelle Teil der Multimedia-Anwendung.
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Ein Schultag im Jahr 2004 (Forts.)

Selbstindig klickt sie die vom Computer gezeigten Moglichkeiten
zur Beantwortung der Aufgabe an. Die richtige Losung wird von
einem dgyptischen Schreiber ldchelnd bestdtigt. Eigenstindig
bestimmt jeder Schiiler Inhalt und Geschwindigkeit seines
personlichen Lernprogramms. Die Software stellt sich stets neu auf
jeden Arbeitsschritt ein.

[...]

Der Unterricht hat sich in den vergangenen zehn Jahren erheblich
verdandert. Lernen ist handlungsorientierter, selbstandiger und bei der
Wahl des Lernweges individueller geworden.

Schiiler und Lehrer sehen darin die Verwirklichung der
unterrichtlichen und schulischen Ziele, die zu Beginn der 90er Jahres
des vorausgegangenen Jahrhunderts noch als visionar bezeichnet
wurden.
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A Statement from 2002

S — D—
panacea [pana'sia] n

a remedy for all diseases or ills  http://www.thefreedictionary.com
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An Experienced Educator on E-Learning

T — EE—
nary - (used with singular count nouns) colloquial for ‘not a’ or ‘not one’
or ‘never a’; “heard nary a sound”  http://www.thefreedictionary.com
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Inhalt

« Lehr- und Lernumgebungen

— Was ist Lernen?

— Kann man Lernen optimieren?
Multimediale Lehr- und Lernumgebungen

— Ist Computereinsatz fur Lernen sinnvoll und wirkungsvoll?

— Welchen konkreten Effekt haben Multimedia-Technologien?

— Wird Lernerfolg durch Multimedia verbessert oder sogar verschlechtert?
Didaktik des Multimedia-Lernens

— Gestaltung von Inhalten far optimalen Lernerfolg
Lernen als sozialer Prozess

— Computergestutztes Lernen in Gruppen (“CSCL”)

— “Blended Learning” (Mischung traditioneller/computergestitzter Formen)
Warnung:

— Kein reiner Informatik-Stoff! (Psychologie, Padagogik)
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Organisatorisches

- Die Lehrveranstaltung (2V+2U) ist eine Mischung aus:
— Vorlesung (14 Doppelstunden), Abschluss mit Klausur
— Ubungen (Leitung: Robert Meyer, Fak. f. Psychologie und Padagogik)
- Drei Griinde, die Ubungen zu besuchen:
— Bearbeitung von Klausuraufgaben
— Notenbonus fir die Klausur erwerben
— Sammeln praktischer Erfahrungen z.B. mit
» Lernsoftware
» Lernmanagementsysteme
» Kollaborativem Lernen
- Einordnung in den Studiengangen:
— Maundliche Prifung far Diplom-Studierende Medieninformatik und Informatik

— "Vertiefendes Thema" fur Master-Studierende Medieninformatik und
Informatik

— Keine Bachelor-Veranstaltung! (Nur "Ansparen” auf Master moglich)
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Deutsch & Englisch

- Im Hauptstudium sind viele aktuelle Materialien nur in englischer
Sprache verflgbar.
— Zu Lehr- und Lernumgebungen gibt es relevante deutschsprachige Literatur

- Austausch von Materialien zwischen Lehre und Forschung scheitert oft
an der deutschen Sprache.

+ Konsequenz:

— Die Lehrmaterialien zu dieser Vorlesung (v.a. Folien) sind
teilweise in englischer, teilweise in deutscher Sprache gehalten.

— Zu Grundlagenthemen werden vorwiegend englischsprachige Folien benutzt.
— Der Unterricht findet in deutscher Sprache statt.

— Es wird durchgehend versucht, die Fachbegriffe in beiden Sprachen
einzufthren.
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Vorlaufige Gliederung

1. EinfUhrung

2. Physiologische und psychologische Grundlagen

3. Lerntheorien

4. Typologie von Lernumgebungen

5. Theorien und Untersuchungen zum Multimedia-Lernen
6. Entwicklung von Lernanwendungen

7. Motivationstheorie

8. Mediendidaktik fir Multimedia-Inhalte

9. Contextual Learning

10. Geschichte der Lernmaschinen und Ausblick
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Literatur
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- Gunter D. Rey: E-Learning. Theorien, Gestaltungsempfehlungen und Forschung,
Huber (Bern), 2009
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.. diverse weitere Literatur bei den Einzelkapiteln
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1 Einfuhrung

1.1 Einordnung und Begriffsbestimmung  <4mmx
1.2 Realitat des Multimedia-Lernens

Literatur:

Bernd Weidenmann: Multicodierung und Multimodalitat im Lernprozess.
In: Issing/Klimsa 2002
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Lernen: Der Nurnberger Trichter

Wir lernen, um Wissen
aufzunehmen, oder ist
es doch anders?

Wissen ist Information,
oder ist es doch mehr?

(

- " T

Quelle: www.lapptronic.de
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Daten, Wissen und die Anwendung

\
Daten s aufnehmen, sammeln,
/organisieren . Informations-
) management
Information
verarpelten, verbinden, N
/generleren
Wissen \
entscheiden, :
/ Probleme I6sen > \r/nVIaSnSaegneSr-nen’[
Intelligenz
/ /
Reflexion

Kognitive Prozesse
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Arten von Wissen

Deklarativ Konzeptuell Prozedural
(declarative) (conceptual) (procedural)
Faktenwissen Konzeptwissen Strategiewissen
z.B. ,Leistung ist z.B. ,Ebbe und Flut | z.B. ,Wenn das
Arbeit pro entstehen dadurch, | Auto nicht
Zeiteinheit” dass ..." anspringt, prufe ..."
Existiert explizit Existiert explizit Existiert oft nur
implizit
,knowing that ...” .knowing how ..." JKnow-How"
Konnen

« J.R. Anderson: ACT: A simple theory of complex cognition (1996)
(basiert auf Arbeiten seit den 70er Jahren)
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Near Transfer and Far Transfer

« Clark/Mayer (2005): Declarative & conceptual knowlege = basis

- Two types of procedural knowledge:
— Neatr transfer:
» More or less performed the same way each time
» E.g. How to create an annual statement in an accounting program
— Far transfer:
» Tasks which do not have only one correct approach or outcome
» Situations occurring in reality may differ from situations in training
» Soft skills are often related to  far transfer®
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Hard Skills / Soft Skills

- Skill = Fahigkeit, Fertigkeit, Geschick
- Hard Skills:
— Minimale Fertigkeiten zur Bewaltigung einer Aufgabe
— Definierte Levels in Ausbildungsprogrammen
— Meist einfach zu prufen
— Beispiele: Autofahren, Textverarbeitung bedienen, Programmieren

- Soft Skill:
— Schwer zu fassen
— Oft Bestandteil der Personlichkeit
— Abhangig von Arbeitseinstellung, Motivation, ethischer Einstellung
— Schwer zu prufen und zu lehren

— Beispiele: Fuhrungsqualitat (leadership), Kreativitat, Anspruch,
Verlasslichkeit, Kommunikationsvermogen
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Learning (Lernen)

+ Holzinger:

— ,Lernen ist ein Prozess. Mit ,Lernen“ bezeichnen wir jede Veranderung
unseres Verhaltens (behavior) oder unseres Wissens (knowledge) —

unabhéangig davon, ob es beabsichtigt oder unbeabsichtigt (inzidentiell)
erfolgt.”

— Wie erkennen wir Veranderung des Wissens? Durch Verhalten?
« G. A Kimble (1961):

— ,Learning is a relatively permanent change in behavioral potentiality that
occurs as a result of reinforced practice.”

— Must learning always result in a behavioral change? How do we recognize a
change in ,potential behavior“?

— How permanent is ,relatively permanent? (,neither transitory nor persistent®)
Is there learning in short-term memory?

— Incidential learning through experience?
» Sensitization, habituation?
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E-Learning

- E-Learning is instruction delivered on a computer by way of movable
storage media or data networks with the following features:

— Includes content relevant to the learning objective
— Uses instructional methods such as examples and practice to help learning

— Uses media elements such as words, pictures, animated pictures, audio and
video to deliver the content and methods

— Builds new knowledge and skills linked to individual learning goals or to
improved organizational performance

based on Clark/Mayer
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Einsatzbereiche von E-Learning

» Individuelles Selbst-Lernen
— Z.B. Sprachkurs
- Schule, Hochschule
— Erganzung, Ersatz traditioneller Lehrveranstaltungen
— Interaktivitat?
 Betriebliche Schulungen
— Gezielte Themenschulungen
— Allgemeine Kompetenzen
« Unterstltzung klassischer Lehrformen

- Kollaborative Lernprozesse
— Verteilte Zusammenarbeit z.B. in der Softwareentwicklung
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E-Learning Advantages

Practice with automated tailored feedback
— High degree of precision and correctness
Integration of collaboration with self-study

— Very flexible forms of learning

Use of simulation to accelerate expertise
— Avoids risks of some real-world situations (see flight simulator)

More trivial advantages:
— Cost effectiveness
— Independence of time and space

Clark/Mayer
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Naive Annahmen zum Multimedia-Lernen

Lesen =10

Hor 20

Sehen 30

Horen und Sehen

Nacherzahlen

. . . 190
0 23 45 68 90

- ,Diese Darstellung ist die wohl populéarste in der gesamten Medien- und
Instruktionspsychologie. Eine wissenschaftliche Quelle wird man
allerdings vergebens suchen.” (B. Weidenmann)
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Charakterisierung medialer Angebote

mono- multi-
Prasentationsmedium Monomedial: Multimedial:
(Hilfsmittel Ein-Ausgabe) * Buch - PC + CD-ROM-
Laufwerk

- Videoanlage

« PC + DVB-T Tuner

Reprasentationsmedium/ | Monocodal: Multicodal:
Codierung « nur Text - Text mit Bildern
(Symbolsysteme) « nur Bilder - Grafik mit Beschriftung
« nur Zahlen
Perzeptionsmedium/ Monomodal: Multimodal:
Sinnesmodalitat - nur visuell - audiovisuell
(Wahrnehmungskanale) (Text, Bilder) (Bild und Ton)
* nur auditiv

(Rede, Musik)

Nach Bernd Weidenmann

Ludwig-Maximilians-Universitdt Minchen

Prof. HuBmann
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Clark: Media Will Never Influence Learning

« Richard E. Clark: Media Will Never Influence Learning, Educational
Technology Research and Development Vol. 42(2) 1994, pp. 21-29

- Media are “mere vehicles that deliver instruction but do not influence
student achievement any more than the truck that delivers groceries
causes changes in our nutrition” (Clark, 1983)

« Design technologies vs. delivery technologies

« Structural vs. surface features

— Empirical studies often are not able to isolate the instruction design and to
ensure that this is equal in the control condition

- “Kozma [discussion opponent] agrees with me that evidence does not
yet support the claim that media or media attributes influence learning.”

+ “Media [...] are also not directly responsible for motivating learning”
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Kozma: Impact of Medium on Learning

« Robert B. Kozma: Learning with Media, Review of Educational
Research, Vol. 61(2) 1991, pp. 179-211

- “... capabilities of a particular medium, in conjunction with methods
that take advantage of these capabilities, interact with and influence
the ways learners represent and process information and may result in
more or different learning when one medium is compared to another. ...’

« “the primary effect of a medium’s technology is to enable and constrain
[...] the symbol systems it can employ and the processes that can be
performed with it.”

— Computer: Can proceduralize information and establish rules
(e.g. objects obeying laws of physics)

— Multimedia environments: Help learners to connect their knowledge to other
domains, help to build and analyze mental models of problem situations

« “Medium and method have a more integral relationship; both are part of
the design.”
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1 Einfuhrung

1.1 Einordnung und Begriffsbestimmung
1.2 Realitat des Multimedia-Lernens 4
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Wo trifft man heute E-Learning und Multimedia-
Lernen?

* in der Universitat

 in der Schule

« in der betrieblichen Weiterbildung
 im Privatbereich

Ludwig-Maximilians-Universitdt Minchen Prof. HuBmann Multimediale Lehr- und Lernumgebungen, WS 2011/12 — 1 - 28



Ein Vokabeltrainer

A U5 versus UK English

Levsonsy E——— 7 /89 Ful screen »
Trave! and Tram

Hobbies, sport &
Science and tech
The media

People and socie underground stians

The law and corin “ Deiapec
Healts and Sanet
Food and diink
Education and e
Weatrer anc the R
Money and shop

Entertanment .

Fashvion and des Su bway ) of aew words

Work and busioe

apartment

o ety

license A

two weeks %

Finish Pause Give Solution Verify

TIEWOTSY O ITIWEREG dur g the Last

Commenty Awayy dispray
Lades Acweys display

Duaplay label text

Colored wingow Dackgrouna

- Arizona Software

* O + O~ Editing  Training  History - | PrOVOC

T
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Learning Algebra with Ms. Lindquist

M NO MsLindquist

CAdvance section ) (Show Progress ) ( Email a Progress Report ) (Give us feedback )

Debbie has two jobs over the summer. At one job she bags groceries at Giant Eagle and

gets paid 5 dollars an hour. At the other job she delivers newspapers and gets paid 7

dollars an hour. She works a total of 30 hours a week. She works "g" hours bagging
Problem groceries. Write an expression for the total amount she earns a week.

Student: g*7 + (30-g)*5
Tutor: Hmm. No. We will come back to the total pay per week. Let me try to break
this down for you. What is the hours delivering newspapers?

Student: 30-g
History Tutor:Correct. If "B" was the hours delivering newspapers then what would be the pay

from the newspaper?

}{ Send )

http://www.algebratutor.org/

Student Input: |
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.Lernspiel”“ zur Elektrotechnik

Programmierte Fragen: Elektrotechmsche Grundlagen

£

w&_ - - - Widerstandsschaltungen
Wie dndert sich die vom Spannungsmesser in der dargestellten =
Schaltung angezeigte Spannung, wenn der Taster (S) betitigt .

wird ?
u

‘ Gesamtzeit: 000024

Anzshi det Gesamifragen: 444
Arcahl gevahbe Fragen 444
Beantwortete Fragen: 9

« davon nchlig: 4

- davon fasch 5
Noch recht beantwortel. 435

Punkte fir de letzte Frage: 0
Gesamipunkle 381

Richtia |

o Fe | X Besnden| 2 bt |

le 213 Thema [Elektrotechmsc}'.e Grundlagen Elektnscher Widerstand _
http://www.elektromeister-lernspiel.de/
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Lernspiel “Winterfest” (fur Kinder)

3

PREVIOUS IMAGE | = /' s |

pd " .
P N
o A\

oF a
S
A

o
l@)

http://www.lernspiel-winterfest.de/
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Lernmanagement-System ,, Moodle“ (an der LMU)

I ;‘\..‘“\
T
Luewie \ !
GLISTES. UND KULTURWISSENSCHARTEN } |

ITGRUPPE GRISTESWISSENSCHAFTEN
MOODLE@GwW!

;untuv:_:AMs
LMU O "l‘$l'A'
| MUNCHIN
hpmm——r  Ga—

B, ?

o Startselte Kursbereiche www. imu.de CampusiMu
Aktivitaten
~ Na ¢
—

Kursbereiche

O

3 Michel Fokir er sterbende Schwa

Fokine: Sterbender Schwan

1. Mit A, Pawlowa

WwWWwW.Y T n/wa #lym ZsewlOr IDXo&f eature = relats

2. Mit M, Plisetskaya

neee

f WWW. . yOUluDe com/watchs!

3. Mit S. Schwerzer: http://www.youtube.com/watch?v = TBDySY4yCdk

Kurt Jooss: De Ine Tisct c

3 [
Jooss: der griine Tisch

. ww v ¢ wal X Q XD~

- P you ~ ¢ yoqkQdsLesRI& et [ sted
3.! wW¥ y ~ # 3 2iRawlfea ‘ e
4.¢° NV Y w0t ( Wl I&fen )

Login

Anike Hellmann
SZ Artikel Uber
Tanzfime..

Anke Hellmann
Praktikumsausschrebung
b Joint Adventures

Anke Hellmann
Tagung "Die ancdere
Sene” met

Ankeg Hellmann
Abo Access to Dance

Anke Helkmann
Abgabetermin der
Housarbelten mehr
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Mathehilfe via YouTube

Youll'li[3

Polynomdivision in der Mathematik

mathehiife 140 videos = Subscnde

achhilfe: Hier wird er<last, wolur man

Show more

http://www.mathehilfe.tv/
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Online Support By User Forum (Apple)

Apple Support Communities

Safari Toolbar, how to add Home?
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Die frese Enzyklopidie

Hauptsene
Uber Wikipedia
Themenportale
VonAbis 2
Zutalliger Arikel

» Mamachen

Neuven Arntkel
aniegen

Autorenporal

Hilte

Letzte Anderungen
Konmakt

Spenden

» Druckensexportieren

v Werkzeuge
Links au! diese Seite

Anderungen an
verfinkien Seiten

Spezialsenen
Permanentar Link
Seite rteren

& Anmeiden / Benytzerkonio ersielien

Antikel Diskussion Lesen Bearbeiten Versionsgeachichte e Q

E-Learning

Unter E-Learning (englisch electronic leaming = elektronisch unterstitztes Lemen®, wirtlich: elektronsches Lemen®), auch als E-Lernen (E-
Didaktik) bezeichnet, werden — nach einer Definstion von Michae! Kerres — alle Formen von Lemen verstanden, bés denen elekironsche oder digitale
Medien fir die Prasentation und Distribution von Lemmaterialien und/oder zur Unterstitzung zwischenmenschiicher Kommunikation zum Einsatz
kommen.

Fur E-Leaming finden sich als Synonyme auch Begriffe wie: Online-Lemean (Onfinelemen), Telelemen, multimediales Lemen, computengastitztes
Lemen, Computer-based Training, Open and Distance-Leaming u. a.

Inhaltsverzeichnis Voroergen!

1 Geschiche
2 Bogrifisbestmmung
3 E-Learning und damil verbundene Technik
3.1 Web- und Compurerbasiens Trainingsanwendungen
32 Autorensystome
3.3 Simulasonen
34 Videckon‘erenz/Teleteaching
35 Leaming Management Systeme
356 Leaming Coment Managemeant Sysieme
3.7 Content-Kataloge
38 Dignale Lernspiele
4 Formen des E-Leaming
4.1 Virtuwolle Lehre
42 Blended Leaming
43 Content Sharing
4.4 Leaming Communites
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Online-Zugriff auf Audio-/Video-Aufzeichnungen

LUDWIG-

MAXIMILIANS. AT FUR PSYCHOI IE UND PADAC
UNIVERSITATY WEPARTMEN R PADAGOGIK UND RI
MUNCHEN NTLR | “ CHAU UND DIDAKTI

» Digitale Medien » Digitale Codierung und Ubertragung

Abtasttheorem

Nach Hamry Nyqust (1528) oft auch Nyqust- Theorem genanm
(Bowes von Clauce Shannon)

Weam ane Funknon
mit hochgter vorkommender Fraquonz II.I(Sana)n;'mzungp
mit esniar Attastrate ig abgatastet wird, so cass

fg>2°f,

dann kann de Furktbon eindeutig aus dan Abtastwenen
rokonstruion worcen

P 2220 ee— 120:48 A-llf .3

- . Prakyschas Bowspeed . ADtastrate fur Audio-CDs st 44,1 kKHz
KIUNE® VIOSD VEIveiOw Zeit: 00:22:21 / 02:01:48
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Kapitel: 111213, 2.1.1 Abtasttheorem
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,unterrichtsmitschau 2.0”

Beenden Notizen Ansicht Einstellungen Feedback ?

Digitale IMledien

Hemnnch Hussmanr
it M

Ludw g-vaotm hans

Wintorsomestor 2010711

» | B — 3 035/3:53:04 | otd | ] e e e
< Folie 1 v > Kapitel 1: Diose Vorlesung: Grundwissen zu digitalen Modien v
Alle sichtbaren Notizen:
0:00 Folie 1 -
0:09 3 Patrick. Gavss Sehr interessant!
2:10 Folie 2
5:12 Folie 3
8:18 Folie 4
10:53 Folie 5
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Fragen zum Multimedia-Lernen

- Wie grenzt man Multimedia-Lernen / E-Learning ab?
— Sind Foren, Wikis, Austauschysteme fur Lernmaterialien ,E-Learning“?

- Ist E-Learning besser als traditionelles Lernen oder hat es nur eine
erganzende Funktion?

— Klassische Frage zu Mediengenerationen: Verdrangen oder ergédnzen?
« Weshalb sind viele E-Learning-Projekte gescheitert?

— Zu frah?

— Zu hohe Kosten im Vergleich zum Effekt?

— Falsche Zielgruppe / falsche Technik?

« Gibt es Regeln und Erkenntnisse, wie man E-Learning mit Multimedia
effektiv und wirksam gestalten kann?

« Was bedeutet das soziale Lernen im Kontext einer ,Web 2.0”-
Generation?
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Three Main Pitfalls of E-Learning (2005 View)

- Failure to base e-learning on a job analysis

— Cognitive skills are not readily observable

» How to observe the task of a systems analyst?

— Experts cannot easily articulate how they accomplish mental tasks
« Failure to accommodate human learning processes

— Over-use of technology can reduce the learning effect

— Limits of human cognition have to be taken into account
+ E-Learning dropout

— Dropout rates of 35 percent and above are common

— Boring lessons, technological glitches, ...

— Social experience and network of classroom is missing Clark/Mayer 2005

BTW: In 2005, facebook.com has just expanded to a few Europe
universities....
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